 «Утверждаю»

Первый заместитель Генерального директора 
(Исполнительный директор)
  ________________ Д.В. Жуков
 «____»___________20___ г.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на поставку товара (выполнение работ, оказание услуг, аренду, предоставление права на использование программного обеспечения)
1. Предмет закупки:  Оказание услуг: информационно-технологическое сопровождение          «1С: УПП 8.2»
2. Место и условия поставки товара, выполнения работ, оказания услуг: 

Оказание услуг по адресу: 152920, Ярославская область, город Рыбинск, бульвар Победы, дом 25.

3. Срок поставки товара, выполнения работ, оказания услуг: 
Услуги оказываются с 01.07.2021г. по 31.07.2022г.
4. Требования о включенных в цену поставляемого товара (работ, услуг) расходах: 
В общую сумму договора должны быть включены все расходы и затраты по исполнению договора, причитающееся вознаграждение, сумма всех налогов, сборов, таможенных пошлин и иных обязательных платежей, подлежащих уплате в соответствии с нормами законодательства.
5. Технические характеристики и потребительские свойства (не хуже): 
Консультативная и методологическая поддержка пользователей Заказчика (консультации очные и удаленные, телефонные консультации в режиме «горячая линия»), своевременное обновление конфигурации по мере необходимости в установленные Заказчиком сроки в случае выпуска новых релизов программного продукта «1С: Управление производственным предприятием» фирмой 1С ( в том числе и отдельных модулей АИС), доработка программного продукта по запросу Заказчика.

6. Требования по оказанию услуг: 13 месяцев, в том числе:
Обновление АИС  в установленные Заказчиком сроки в случае выпуска новых релизов программного продукта. Обновление осуществляется на территории Заказчика.

Ежемесячный объем очных консультаций составляет не менее 30 часов.
Работы выполняются на основании заявок и звонков Заказчика.
7. Требования к проведению пусконаладочных работ (при наличии): нет
8. Общие эксплуатационные и технические требования к поставляемому товару (работам, услугам): нет
9. Требования к гарантийному и техническому обслуживанию товара (работ, услуг):нет
10. Требования к упаковке: нет
11. Прочие дополнительные требования к оказанию услуг: нет
Инициатор закупки (ИЗ): Начальник отдела 910
(Начальник подразделения)







______________________М.Ю. Кирьянова
       (подпись, расшифровка подписи)
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